ALUR PENGADUAN NASABAH

® [LANGKAH PERTAMA

Melengkapi dokumen sebagai berikut :

1. Identitas diri
2. Mengisi Formulir Pengaduan
3. Dokumen lainnya

® LANGKAH KEDUA
Nasabah memilih pengaduan melalui LISAN atau TERTULIS
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PENGADUAN NASABAH
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